Об общем количестве  обращений граждан по Дрожжановскому

 муниципальному району за 9 месяцев 2013 года
	Наименование сведений


	Цифровые данные 

	
	за 9 мес. 2013 г.


	за 2012 г.

	Поступило всего обращений

(письмо и личный приём)


	752
	514

	Поступило электронных обращений 

(Интернет, электронная почта)
	65
	129

	В Интернет-приемную администрации района
	20
	25

	в т.ч. доложено руководству


	837
	668

	взято на контроль
	451
	355

	решено положительно
	603
	503

	проверено с выездом на место
	108
	152

	принято граждан на личном приеме

	268
	220

	в т.ч. руководством
	268
	220


